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Con el propósito de fortalecer la 
capacidad resolutiva de los 
establecimientos de salud y mejorar 
la atención brindada a la población 
asegurada, la Caja Nacional de 
Salud (CNS) Regional Cochabamba 
realizó una supervisión técnica 
integral al Centro Integral de Salud 
(CIS) COBOCE, orientada a evaluar 
el funcionamiento de los servicios, 
verificar las condiciones de 
infraestructura y proyectar acciones 
estratégicas que permitan ampliar y 
optimizar las prestaciones médicas.
La actividad fue encabezada por la 
Dra. Britta Ninoscka Villarroel Ibarra, 

Administradora Regional, junto al Dr. 
Jorge Luis Gálvez, Jefe Médico 
Regional; el Dr. Edgar Magne Pinola, 
Director de Medicina Familiar y 
Comunitaria; el Dr. Ariel Ausberto 
Lima Torrez, Jefe Regional de 
Medicina del Trabajo; el Dr. Jorge 
Limachi Cossio, Supervisor Regional 
de Laboratorio; el Dr. Aarón Sandoval 
Torrico, Supervisor Regional de 
Farmacia; el Dr. Iván Javier Luna 
Ponce, Supervisor Regional de 
Odontología; la Lic. Eufemia Quispe 
Quispe, Supervisora Regional de 
Trabajo Social; y el Dr. José Mauricio 
Jaldín, Coordinador del CIS 
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COBOCE, además del personal 
administrativo y de salud del 
establecimiento.
Durante la jornada se efectuó un 
recorrido técnico por las diferentes 
áreas del centro de salud, donde las 
autoridades inspeccionaron la 
infraestructura, el equipamiento, el 
funcionamiento de los servicios y las 
condiciones de atención brindadas a 
los asegurados. Asimismo, se 
evaluaron las necesidades específicas 
de cada área, identificando 
requerimientos prioritarios que 
permitirán fortalecer la capacidad 
operativa del establecimiento.
La supervisión permitió establecer un 
diagnóstico sobre la situación actual 
del CIS COBOCE y generar un espacio 
de diálogo entre las autoridades 
regionales y el personal de salud, 
quienes expusieron las principales 
necesidades y propuestas orientadas 
a optimizar los procesos de atención y 
mejorar la calidad de los servicios 
ofrecidos a la población.

Como parte del trabajo desarrollado, 
se analizaron diferentes alternativas 
para fortalecer la especialidad de 
Fisioterapia, considerando la creciente 
demanda de este servicio y la 
importancia de ampliar su capacidad 
de atención para responder 
oportunamente a las necesidades de 
los pacientes.

Asimismo, se proyectó la 
implementación de nuevos servicios 
médicos especializados, entre ellos 
Ginecología, Pediatría, Medicina 
Interna, Nutrición y Rayos X, iniciativas 
que permitirán ampliar la cartera de 
prestaciones del establecimiento y 
acercar servicios especializados a la 
población asegurada del sector, 
evitando desplazamientos hacia otros 
centros de salud y mejorando la 
oportunidad en la atención.

Durante la supervisión también se 
evaluaron aspectos relacionados con 
el abastecimiento de medicamentos, el 
funcionamiento del laboratorio, los 
servicios odontológicos, el trabajo 
social y los procesos administrativos, 
con el objetivo de garantizar una 
atención integral, coordinada y 
centrada en el paciente.

Al concluir la jornada se procedió a la 
firma de un acta de compromiso entre 
las autoridades regionales y el 
personal del CIS COBOCE, documento 
que establece las acciones prioritarias 
y los compromisos asumidos para 
impulsar mejoras en infraestructura, 
equipamiento y fortalecimiento de los 
servicios de salud, consolidando un 
trabajo conjunto orientado a la mejora 
continua.
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